REGULAMIN PROGRAMU KART PODARUNKOWYCH PITBULL

Organizatorem programu kart podarunkowych jest Pitbull spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z
siedzibg w Biedrusku, adres ul. Ogrodowa nr 100, kod pocztowy 62-003 Biedrusko, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, ktérej dokumenty przechowuje Sad Rejonowy Poznan-
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat IX Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000331946, NIP 7661965063, REGON 301086900, o kapitale zaktadowym 525.700,00 PLN.

Organizator wskazuje nastepujgce dane do kontaktu:

a) adres pocztowy: 62-003 Biedrusko, ul. Ogrodowa 100
b) numer telefonu: +48 602 258 195
c) poczta elektroniczna: giftcard @pitbull.pl

Regulamin okresla zasady, zakres i warunki uczestnictwa w programie kart podarunkowych. Organizator
udostepnia Regulamin nieodptatnie przed zawarciem umowy o udziat w Programie Kart Podarunkowych
Organizator umozliwia zapoznanie sie z Regulaminem w kazdym czasie i udostepnia go na swojej stronie
internetowej pod adresem www.pitbull.pl gdzie Regulamin mozna pobrac i celem jego przechowywania

i odtwarzania w niezmienionej postaci.

Definicje

Uzyte w niniejszym regulaminie okreslenia oznaczaja:

o) Karta Podarunkowa — elektroniczny bon towarowy na okaziciela wydawany przez Wydawce w
postaci plastikowej karty z danymi umozliwiajgcymi identyfikacje jego numeru, okresu waznosci i
kwoty zasilenia. Karta Podarunkowa uprawnia Uzytkownika do wymiany na towary oferowane przez
Wydawce.

B) Wydawca / Organizator — Pitbull sp. z 0.0. z siedzibg w Biedrusku, adres ul. Ogrodowa nr 100, kod
pocztowy 62-003 Biedrusko, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sgdowego,
ktérej dokumenty przechowuje Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat IX
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000331946, NIP 7661965063,
REGON 301086900, o kapitale zaktadowym 525.700,00 PLN.

x) Produkt — towary oferowane przez Wydawce w stacjonarnych salonach sprzedazy Wydawcy na
terytorium Polski lub w sklepie internetowym Wydawcy prowadzonym pod adresem www.pitbull.pl.

&) Aktywacja — proces aktywowania wartosci Zasilenia na Karcie Podarunkowej.

g) Uzytkownik — petnoletnia osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng, ktéra posiada Karte Podarunkowg
na okaziciela.

¢) Zasilenie — kwota zasilenia Karty Podarunkowej w ztotych polskich (PLN) do ktérej Uzytkownik moze


http://www.pitbull.pl/
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dokonywaé Transakgji.
y) Transakcja — operacja dokonana przy uzyciu aktywnej Karty Podarunkowej polegajaca na wymianie

na Produkty oferowane przez Wydawce poprzez obnizenie wartosci Zasilenia.

Karty Podarunkowej

Karte Podarunkowg mozna naby¢ wytacznie w stacjonarnych salonach sprzedazy prowadzonych przez
Wystawce na terytorium Polski. Karte Podarunkowag mozna naby¢ w wariantach: 50 PLN, 100 PLN, 200
PLN, 300 PLN, 500 PLN.

Karte Podarunkowag mozna naby¢ za gotéwke lub inng akceptowang przez Wydawce metodg ptatnosci.
Ptatnos¢ za Karte Podarunkowg nie mozna by¢ dokonana za pomocg innej Karty Podarunkowe;.

Karta Podarunkowa wydawana jest w postaci plastikowej karty z danymi umozliwiajgcymi identyfikacje
jej numeru, okresu waznosci i kwoty zasilenia. Karta Podarunkowa, w przypadkach okreslonych w
Regulaminie, moze by¢ wydana takze w postaci wirtualnej, do ktérej stosuje sie takie same zasady jak
do kart plastikowych, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym.

Karta Podarunkowa nie podlega wymianie na inne srodki pieniezne w tym gotéwke w catosci lub w

czesci. Wartos¢ Zasilenia Karty Podarunkowej nie jest oprocentowana.

Warunki uzytkowania Karty Podarunkowej

Karta Podarunkowa umozliwia Uzytkownikowi dokonywanie Transakcji w punktach sprzedazy Wydawcy,
tj. w stacjonarnych salonach sprzedazy na terytorium Polski lub w sklepie internetowym prowadzonym
pod adresem www.pitbull.pl.

Wydawca nie przyjmuje zwrotdw Kart Podarunkowych i nie dokonuje ich wymiany, chyba ze taki
obowigzek wynika z przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa.

Karta Podarunkowa umozliwia Transakcje do dostepnej wartosci Zasilenia. Karte Podarunkowg mozna
wykorzystywaé wielokrotnie az do wyczerpania wartosci Zasilenia. Uzytkownik podczas jednej Transakcji
moze wykorzysta¢ jedng lub wiecej Kart Podarunkowych. Karta Podarunkowa nie moze by¢ dotadowana.
Karta Podarunkowa umozliwia dokonanie Transakcji w okresie 12 (dwunastu) miesiecy od Aktywacji. Po
tym okresie Karta Podarunkowa jest nieaktywna, traci waznos¢ i nie mozna dokonaé Transakcji przy jej
wykorzystaniu. Wydawca dokonuje Aktywacji w chwili wydania Karty Podarunkowej. Wydawca nie
przedtuza okresu waznosci Karty Podarunkowe;.

Wydawca nie wydaje tzw. ,reszty” w gotowce ani innym $rodku ptatniczym gdy wartos¢ Transakcji jest
nizsza anizeli aktualna wartos¢ Zasilenia Karty Podarunkowej. Pozostata po Transakcji wartos¢ Zasilenia
jest dostepna na Karcie Podarunkowej.

Uzytkownik zobowigzany jest zaptacic¢ réznice gotowka lub inng akceptowang przez Wydawce metoda
ptatnosci gdy wartos¢ Transakcji jest wyzsza anizeli aktualna wartos¢ Zasilenia Karty Podarunkowej. W

przypadku Transakcji w sklepie internetowym zaptata rdéznicy nie moze by¢ dokonana ,,za pobraniem”.
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Wydawca zastrzega mozliwos¢ odmowy realizacji Transakcji przy wykorzystaniu Karty Podarunkowej w
przypadku braku dostepnej wartosci Zasilenia na Karcie Podarunkowej, uptywu terminu waznosci Karty
Podarunkowej lub niezaleznych od Wydawcy probleméw technicznych uniemozliwiajgcych skorzystanie
w danym momencie z Karty Podarunkowe;.

Karta podarunkowa jest kartg na okaziciela. Karta Podarunkowa moze by¢ wydana osobie trzeciej i moze
by¢ wykorzystana przez osobe trzecig do dokonania Transakcji.

Uzytkownik moze sprawdzi¢ dostepng wartosci Zasilenia Karty Podarunkowej w sklepach stacjonarnych
Wydawcy lub na stronie internetowej www.pitbull.pl/karta-podarunkowa. Czynnos¢ opisana powyzej
wymaga zalogowania za pomocg numeru Karty Podarunkowej oraz kodu zabezpieczajgcego.

Wydawca nie odpowiada lub dokonanie Transakcji przy wykorzystaniu Karty Podarunkowej przez osobe
nieuprawniong. Wydawca nie odpowiada za utracone Karty Podarunkowe po ich wydaniu. Wydawca nie
wydaje duplikatéw Kart Podarunkowych.

Korzystanie z Kart Podarunkowych moze by¢ zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych przez
Organizatora jako administratora danych osobowych Uzytkownika. Informacje o przetwarzaniu danych
osobowych, zakresie przetwarzania, celach przetwarzania i wszelkich prawach przystugujgcych osobom,
ktérych dane dotyczg, dostepne sg w Polityce Prywatnosci Wydawcy dostepnej na stronie internetowej
pod adresem www.pitbull.pl.

Wydawca nie wystawia faktur VAT za Karty Podarunkowe. Uzytkownik moze jednak otrzymad fakture

VAT za Produkty zakupione przy wykorzystaniu Karty Podarunkowej.

Zwrot sSrodkéw na Karte Podarunkowg

W przypadku zwrotu Produktéow zakupionych w sklepach stacjonarnych przy uzyciu Karty Podarunkowej
Uzytkownik otrzyma od Wydawcy zwrot Srodkéw w postaci Karty Podarunkowej, a gdy nie bedzie to
mozliwe, w gotéwce lub przelewem. W przypadku reklamacji Produktéw zakupionych w sklepach
stacjonarnych przy uzyciu Karty Podarunkowej Uzytkownikowi przystugujg prawa okreslone w Kodeksie
cywilnym, Ustawie o prawach konsumenta i innych znajdujacych zastosowanie aktach prawnych.

W przypadku zwrotu Produktéw zakupionych w sklepie internetowym przy uzyciu Karty Podarunkowej,
Uzytkownik otrzyma od Wydawcy zwrot Srodkdw w postaci wirtualnej Karty Podarunkowej (e-
vouchera). Wydawca przesyta wirtualng Karte Podarunkowg na e-mail wskazany przez Uzytkownika.
Wirtualna Karta Podarunkowa stanowi Karte Podarunkowg w rozumieniu Regulaminu. W przypadku
odstgpienia od umowy lub reklamacji Produktéw zakupionych w sklepie internetowym przy uzyciu Karty
Podarunkowej Uzytkownikowi przystugujg prawa okreslone w Kodeksie cywilnym i Ustawie o prawach
konsumenta i innych znajdujgcych zastosowanie aktach prawnych.

W przypadku zwrotu Produktéw zakupionych przy uzyciu Karty Podarunkowej i innej metody ptatnosci
w sklepie internetowym Uzytkownik otrzyma zwrot srodkéw finansowych proporcjonalnie, zgodnie ze

zrédtem wptywu i metod z jakich korzystat przy zakupie.
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W przypadku zwrotu Produktéw zakupionych przy uzyciu Karty Podarunkowej i innej metody ptatnosci
w sklepie stacjonarnym Uzytkownik otrzyma zwrot srodkéw finansowych w postaci Karty Podarunkowej,
a gdy nie bedzie to mozliwe, w gotéwce lub przelewem.

W przypadku zwrotu czesci Produktdw nabytych w ramach transakcji przy uzyciu Karty Podarunkowej i
innej metody ptatnosci Wydawca w pierwszej kolejnosci zwraca srodki w postaci Karty Podarunkowej, a

gdy nie bedzie to mozliwe, w gotéwce lub przelewem.

Reklamacje i rozwigzywanie sporéw

Uzytkownicy mogg sktadac reklamacje zwigzane z zakupem i korzystaniem z Kart Podarunkowych poczta
elektroniczng na dane Wydawcy wskazane we wstepie Regulaminu. Reklamacje sg rozpatrywane na
podstawie Regulaminu i przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa.

Uzytkownik powinien w sktadanej reklamacji poda¢ okolicznosci istotne dla jej rozpoznania i udzielenia
mu odpowiedzi, w tym:

a) dane kontaktowe;

b) date wystgpienia i opis problemu bedacego podstawg reklamacji, ew. dokumentacje problemu;

c) oczekiwany sposéb rozpoznania reklamaciji.

Wydawca rozpatruje reklamacje i udziela na nie odpowiedzi nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia
ich otrzymania, a gdy dochowanie terminu nie bedzie mozliwe, informuje zgtaszajgcego o pdzniejszym
terminie rozpatrzenia reklamacji.

Wydawca informuje o rozpatrzeniu reklamacji pisemnie lub pocztg elektroniczng na adres podany w
zgtoszeniu reklamacyjnym.

Uzytkownik bedacy konsumentem moze skorzysta¢ z pomocy rzecznika konsumentéw lub organizacji
konsumenckich jak Federacja Konsumentdw. Uzytkownik moze znalez¢ wiecej informacji w tym zakresie

na stronach internetowych wskazanych podmiotéw.

Zmiany Regulaminu

Wydawca moze dokonywaé zmian Regulaminu z waznych przyczyn takich jak:

a) zmiana obowigzujacych przepisdw prawa lub ich wyktadni ktéra ma wptyw na tresé¢ Regulaminu lub
skutkuje potrzeba jego dostosowania do tych zmian;

b) wydanie orzeczenia, decyzji lub innego podobnego aktu przez sad lub uprawniony organ, majgcego
wptyw na tres¢ Regulaminu lub skutkujgcego koniecznoscig jego zmiany aby dostosowaé Regulamin
do takiego orzeczenia, decyzji lub innego podobnego aktu;

c) zapobieganie naruszeniom Regulaminu;

d) usuniecie niejasnosci lub watpliwosci interpretacyjnych dotyczacych Regulaminu;

e) zmiana w zakresie nazw, adreséw lub innych podobnych danych wskazanych w Regulaminie;

f) zmiana lub rozbudowa funkcjonalnosci lub dodanie nowych funkcjonalnosci Kart Podarunkowych;
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g) zmiany sposobdw ptatnosci w zakresie w jakim wptywajg na postanowienia Regulaminu.

Zmieniony Regulamin wigze Uzytkownika, jezeli zostaty zachowane wymagania okreslone w artykule
384 Kodeksu cywilnego, czyli gdy Uzytkownik zostat prawidtowo powiadomiony o tych zmianach i nie
wypowiedziat umowy o charakterze ciggtym w terminie 14 dni od dnia powiadomienia. Zmiany Regula-
minu nie bedg narusza¢ praw nabytych przez Uzytkownikow.

Zmieniony Regulamin zostanie udostepniony na stronie internetowej Wydawcy www.pitbull.pl oraz w

salonach sprzedazy.

Postanowienia Koricowe
W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

Regulamin stanowi integralng cze$s¢ uméw o nabycie Karty Podarunkowej.



